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キャリアネット株式会社 

 

Windows11 「2024Update（バージョン 24H2）」への対応状況について 

 

平素は弊社製品・サービスをご利用頂きまして誠にありがとうございます。 

 

Microsoft 社より公開されました「Windows11」の「2024Update（24H2）」への弊社製品の対応状況に

ついてご案内致します。 

 

上記バージョン環境において以下のような現象が発生することを確認し、プログラム修正を行い、対応

を完了致しました。 

 

■対象製品と発生する現象 

＜対象製品＞ 

・PS/5システム 

・らくわく 

＜発生する現象＞ 

・新規作成や作成済みデータを開いた際、作図エリアの表示が上方にずれてしまう。 

・拡大／縮小 操作を行った際、作図エリアの表示が意図せず上方にずれてしまう。 

 

 

 

 

 

 

 

 

■対応状況 

上記現象が発生しないよう、プログラム修正を行いました。 

 

 

現在お使いのシステムにて上記現象が発生したユーザー 様は、弊社までご連絡ください。 

対応版のアップデートをご案内させて頂きます。 

 

以上 

 

作図エリアのスクロールバーが意図せず上方に移動

してしまい、入力したものが画面内に正しく表示で

きない状態となってしまう。 


